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GENEL SARTLAR (Tdrkiye) 02-09-2016

1. Gegerlilik, uygulanabilirlik ve degisiklikler

Bu Genel Sartlar ve Gizlilik Politikas: , Zimig GmbH sifatini tagiyan GrinstraBe 8, 40212 Dosseldorf merkezll Zimig GmbH (bundan sonra “Saflayici™, “biz” veya “bizim” olarak
anilacak) ile tarafimizdan tedarik edilen Servislerin Alicisi sifatiyla sizin ile aramizdaki btin anlasmalarda gegerlidir. Yazih clarak farkl bir sekilde anlasmaya vanimadidi takdirde
“Servisler” burada Kisa Mesaj Servisi (bundan sonra “SMS”) yoluyla veya (mobil) internet, bu web sitesi ya da bir wap sitesi (“Siteler”) araciyla ve/veya farkl yollaria Mobil igerik
tedaridi. yanl (uygulamalar, duvar kafitlan, oyuniar, komik melodiler vie gergek sesler gibi) cep telefonlannda kullaniimak igin Oretilen igeriklerin tedarigi anlamina gelmektedir.

Genel Sartlar ve ayni zamanda Gizlilik Politikas), Sitelerin kullamimasinda da gegerlidir,

Siteleri kullanmakla ve/veya servislerimiz ya da servislerimizden birine basvurmakla ve/veya Moblil igerik ve/veya servislerimiz ya da servislerimizin birini kabul
etmekle Genel Sartlarin ve aym zamanda Gizlilik Politikasimin uygulaniimasini kabul edip bunlan ckudugunuzu ve bunlara tabi oldugunuzu dogrulayarak teyit
etmektesiniz.

Belirli Mobil i»q_:erilt ve Servislerde ve bizim Servislerimiz kullanilarak bafimsiz G¢lncd kisiler tarafindan gelistirilen Grdnlerin kullamiminda, Genel Sartlann yani sira ek gartlar
uygulanacaktir, érmedin dnceden agiklanan oyun kosullan, ihtilaf durumlan igin dizenlemeler ve ydnergeler, bafimsiz O¢lncl kisilerin geligtirdidi Orinlerin kullamm ile ilgili
GgOncd kigilerin ek sartlan. Bu ek sartlar bundan sonra “Ek Sartlar” olarak anilacak olup, Ek Sartlann uygulanaca@ konusunda size iigili Mobil igerik ve Servisleri kullaniminizdan
tnce bilgi verilecektir. Servislerimiz ya da servislerimizin birine bagvurmakla ve/veya Mobil icerigi ve/veya servislerimiz ya da servisierimizin birini kabul etmekle Ek
Sartlann olasi uygulanabirligini kabul edip bunlan okudugunuzu ve bunlara tabi oldugunuzu dogrulayarak teyit etmektesiniz.

Genel Sartlarla Ek Sartlanin arasinda geligkiler varsa, Ek Sartlar dncelikli olacakhr.

Saglaywcimin her zaman Genel Sartlan degigtirme hakki vardir. Dolayisiyla bu sayfalan dizenli olarak ckumaniz gerekmektedir. Ancak Genel Sartlarda Gnemli bir degigiklik olmas:
halinde bu durum hakkinda size makul sire iginde bilgi verilecektir. Dedistirlen Genel Sartlan kabul etmemeniz halinde, Servislerin kullanimini sonlandirmak igim 11. bolimde
belirtilen gerekli islemileri yapmaniz gerekmekiedir, aksi takdirde Servisleri kullanimiz degistiriimis Genel Sartlara tabi olacaktir,

2. SERVISLERIN TANIMI

Safjlayici, Servislerin araciligi ile Alicilara Mobil Igerik ajlarina erisim safjlamakiadir. Haberler veya bilgiler, uygulamalar, oyunlar, e-postalar, chat servisleri, eflence, fallar, zil
sesler, duvar kafitlan, komik melodiler, gercek sesler, videolar v.5. buna dahildir. Bafimsiz O¢Onc kisilerin Mobill Icengl ve Servislerine erisim de Servislerimize dahil olabllir.

Servisler, Trkiye Cumhuriyeti'nde safjlanmaktadir.

Servislere erigim, bagvurdugunuz kategoriden indirllecek olan Mobil igerigin tedariki ile (rmegin bir uygulama tedariki ile) veya Mobil igerigi indirmenizi mdmkin kilmakla (Smegin
belirli Sitelerden igerigi indirmek igin bir WAP-push link veya PIN tedariki ile ya da Mobil iqerige erigim [zmi ile) saglanir. Ucret her zaman Gdenir, Mobil l'u;engi yukleyip
ylklememeniz bu durumu etkilemez; Gcret sadece Mobil igenigin indirimesinin, temin edilmesinin ve/veya erisimesinin mimkdn kilinmasinin karsilii olarak istenir ve indirdiginiz
Mobil igerik miktanna bagh olarak dedismez.

Genel Sarilar, ve Gizlilik Politikas: ile Ek Sartlar, buginki Servis(ler)in olas| genisletiimesi veya pekistirimesinde de gecerlidir. Sagdlayici, her zaman Servis(ler)i veya Servislerin
bir bdlimind gecici veya daimi olarak dedistirebilir ya da sonlandirabllir. Servis(ler)in defistirimesi, sonlandinimasi veya askiya alinmasindan dolayl Saglayicimin Ggdnci
gahislara veya size, kullanici sifatimizla, herhangi bir sorumiulujunun clmadiini kabul etmeklesiniz.

3. SERVISLERE ERISIM, KULLANILABILIRLIK VE YAS SINIRI; SiZIN SORUMLULUGUNUZ

Servis{lerjden yararlanmak I¢in asafidaki kosullara uymamz gerekir :

(1) Servis Kullamcilan (a) 16 yasim doldurmus (yetiskinlere yonelik igerik Servisimiz hari¢: minimum 18 yasinda olmak veya Servise kaydolmak ve kullanmak igin
ebeveynlerin (birinin) ve/veya hesap sahibinin onay gerekir) (b) ebeveynleri ve/veya hesap sahibi ve kendisi adina bu Genel Sartlara bagh kalmay) kabul eden Tlrkiye'de yasal
clarak ikamet eden kigiler olmahdir.

(2) Diger bir kisi ("0demeler yapma yetkisi verilen kisi*) size tedarik edilen Servisler igin ddemeler yapiyorsa, Servisleri satin almak ve kullanmak ve Servisler icin ddemeler
yapmak i¢in bu Kisinin iznine sahip olmaniz gerekir.

(3) Yukandaki durumlardan birl s6z konusu ise, ebeveynlerinizin (ya da ebeveynlerinizden birinin) adina veya yasal velinizin (ya da yasal velilerinizin) adina ve/veya
ddemeler yapma yetkisi verilen kisi adina bu Genel Sartlar, Gizlilik Politikasi ve olasi Ek Sartlan okudufunuzu ve kabul ettiginizi ve yukanda belittilen gekilde durumunuz igin
gecerli kosullara uydufunuzu onaylamaniz gerekir.

Servis(ler), kullamm aminda "oldugu gibi" ve "o anda sunuldudu gibi* tedarik edilir.

Servis{lerjden yararlanmak i¢in asafidaki kogullara uymamz gerekir :

(1) Gerekli mobil iletisim araglanna sahip olmamz gerekir. Bazi Mobil igeritler ancak kisith cep telefonu modelleri icin uygundur. Bu durum cep telefonlanmin dreticilerini
ilgilendirir olup Sadlayicinin risk alanina girmez. Hayal kinkliklannm &nlemek igin size, Servislerimize (Servislerimizin birine) basvurmadan dnce cep telefonunuzun bu Servislere
uygun olup olmadigim kontrol etmenizi tavsiye ederiz. Sitelerimizde Telefonlann uyguniugu tablosu’ nda bu konudaki bilgileri bulabilirsiniz.

(2) Cep telefonunuzun ayaranmin, 6medin WAP ayarlanmn, dodru yapilandinidijindan emin olmaniz gerekir. Hayal kinkliklanm dnlemek igin size, Servislerimize
(Servislerimizin birine) basvurmadan dnce cep telefonunuzun ayarlannin Servislerimize uygun olup olmadiimi mobil operatérindzden djrenmenizi tavsiye ederiz.

(3) Katilan bir mobil operatérden mobil iletigim igin bir aboneliginiz olmalidir ya da dedisik bir sekilde Sadlayicinin Servislerinl sundugu bir mobil iletisim adina erigiminiz
olmalidir.

(4) Mobil telefonunuzda kurulmus ve calisan bir internet baglantis) (WAP, GPRS veya WI-Fi) mevcut olmalidir. Mobil operatdrindzdn web sitesinde bu konuda talimatiar
bulabilirsiniz.

(9) Bir cep telefonu veya bilgisayar ya da olasi durumlarda gerekli olan difer araglar buna dahil olmak Gzere badlantiy1 gerceklestirmek icin gerekli cihaza sahip clmaniz
gerekir,

MOBIL ILETISIM r.anLAFIIHA ERISIM, CALISAN BIR INTERNET BAGLANTISI VEYA SERVISLERDEN YARARLANMAK AMACIYLA DOGRU AYARLARINI KURMAK ICIN
SIZDEN EK BIR UCRET ISTENEBILIR.

Bu 3. maddenin hikdmlerine uymamaniz veya bizden almis oldugunuz Mobll igerik veya (SMS) mesajlanm silmeniz ya da (zamaninda) saklamamaniz veya (SMS) gelen kutusu
ya da belledin dolu olmasi sonucu Servislerden (tam) yararlanamiyorsaniz ve/veya Mobil Igerik veya (SMS) mesajlanm bizden (zamaninda) almiyorsaniz, Sadlayici highir sekilde
sorumiuluk kabul etmez ve hicbir garanti vermez. Ancak, Senvislerin tamamen indirilemedigi durumlarda igeridi indirmenize olanak sajlanacakfir.

Cihazimizin ve/fveya yaziiminizin, Saglayicinin Servislerini bozmadifim veya engellemedifini kontrol etmek sizin sorumiulujunuzdur. Sorun yaratan cihaz veya yazilim derhal
Sajlayicinin Servislerinden men edilir, Bdyle bir durumda Saglayicinin derhal Servisleri sonlandirma veya askiya alma hakki vardir, Bir ylkseltme (upgrade) veya Servisler igin
clhazimizda ya da yaziminizda bir deflsiklik gereklyorsa, yaptiracagimiz defisikliklerin masrafian size ait olacaktir.

4. SERVISLERIN UCRETLERI

Ucret, haftalik 5 TL'dir. Servisler iptal edilmedikce s6z konusu Ocret haftalik olarak alinacaktir.

Servislerin kullanim Gcreti, faturah aboneliginiz varsa mobil operatdrinizln telefon faturasi Ozerinden, faturall abonelifiniz yoksa &n ddemeli abone iseniz, hattimzda bulunan
TUL/krs'dan kesinti yapiimak suretiyle ddenir. On 6demeli abone iseniz, hattinizda yeterli TUkrs olmamasi durumunda bu durum size bildirilecek ve Servisleri satin aimaniz halinde
Ucretin taksitlendirilebilecedi hakkinda bilgilendirme yapilacaktir. Fatura bedelinin zamaminda ddenmesine veya geg ddenmesine iliskin kogullar mobil operatdrindz tarafindan
belirrlenmektedir.

Bize gdnderilen veya tarafimizdan alinan (SMS) mesajlan veya Mobil Igerik indirimesi igin Mobil operatdrindz Sizin igin faturaladigimiz Gcretlere bir ek masraf ekleyebilir. Bu
konuda mobil operat@rinizden bilgl alimz.

Servislerimize bagvururken Saglayiciya ddenecek Ocretler ve Mobil igerigin gdnderim sikiigi hakkinda bilgi size saglanacaktir.

Mevcut abonelere uygulanan Ocretler dahil olmak Ozere bdtdn Ocretler Saglayicinin size makul sire dncesinden yapacadi bir bildiimden sonra degisebilir. Ucret degisikligi
zamaninda Saglayici tarafindan size bildirilecektir. Eger yeni Gcretleri kabul etmiyorsaniz, bizimle yapilan anlagmay hemen - feshi derhal gecerli oimak (zere — feshedebilirsiniz.
Ucret dedisikliji size bildirildikten sonra abonelifinizi iptal etmeniz halinde s6z konusu Ocret dedisikligini kabul etmis sayilirsimiz. Ucret dedisiklii hicbir zaman geriye donik
islemez.

Uglncd kigi tarafindan yapilan faturalamada bu O¢dned kiginin Gdeme sartlan gegerlidir,

Saflayicimin net kidn esas alan vergiler harig, Servislerin kullanimina bafh masraflara dayall bOtdn ulusal, mahalli veya dijer vergiler - bu vergilerin simdi veya ileride
vergllendirmeye yetkili uluslararasi, Avrupall, ulusal ya da mahalli yetkiller veya dier bir makam ya da difer makamiar tarafindan ¢ikanimis olup olmamasini gdzetmeden - sizin
sorumlulugunuzda olup, Servis Ocretleri ile berber Sadlayiciya ddenecektir. Katma deder vergisi, kullamma badli mdlkiyet vergisi, sans oyunlari vergisi v.s. veya onlann yerine
gecen olasi harclar bunlara dahildir. Servislere abone olmadan dnce size bildirilen dcretler vergiler dahil fiyat olup, vergilerde dedisiklik nedeniyle Gcretlerin dedismesi halinde size
Saflayici tarafindan bilgilendirme yapilacaktir,

5. SERVIS KULLANIMINDA DAVRANIS KURALLARI

Sunulan Servisten yararlanirken asafidaki davranis kurallanna uyacaginizi kabul etmis sayilirsiniz:

a. Servis tarafindan size verilmis olan bilgiler konusunda gizlilik kurallanna uyacaksimz, bu bilgileri Sadlayicinin ya da size bilglyi veren kiginin izni olmadan G¢dnci kisilere
vermeyeceksiniz.
b. Servisi, taciz etme ya da kinci davramislarda bulunmak igin kullanmayacaksiniz, girkin duyurular, utang verici fotograflar, iftiralar, kaba ve skandal igeren itiraflar veya kg,

parnografik, hakaret igeren bir dil veya gérintl kullanmayacaksiniz,

C. Servis, kisilik haklanm, Saflayici veya bagka kisinin mdlkiyet hakkini ya da bagka haklanni ihlal etmek ya da onlara zarar vermek igin kullanmayacaksiniz.

d. Saflayicinin ya da Oglncd Kigilerin haklanm ihlal ya da taklit edecek duyurulan, fotodraflan yayinlamayacaksiniz, bunlara telif hakki, kisilik haklan, milkiyet hakk,
sahtecilik ya da bagka bir gekilde yasa disi veya ahlak digi davramiglar dahil ama bunlaria simirli degildir.

e. Sermvisl yardim amagh ¢aligmalann promosyonu, reklam veya Orin ya da servis alimi igin kullanmayacaksiniz.

1. Higbir sekilde kamuya agik bilgileriniz yoluyla, iletisim bilgileri, yer ad), telefon numaralar, posta adresleri, e-mail adresleri, web site ya da ad ve soyad

yayinlamayacaksinz.
0. Servisin —tamamen ya da kismen- roprodlksiyonunu, kopyasin yapmayacak, perakende satmayacak ve kullanmayacaksiniz.
h. Servisi ticari amagla kullanmayacaksiniz.

i. Servisi istenmeyen e-mail mesajlan, toplu ticari reklam ya da bilgilendirme duyurulan (“spam”) dahil ama bunlarla simiri olmadan, kullanmayacaksimz. Aynca, Servisi (a)
anormal ya da bagkalanni kizdirmak veya rahatsiz etmek amaciyla e-mail mesajlarin gondermek amaciyla, (b) bu mallleri almak istemedifini belirttigi halde Saglayiciya ya da
baska aliciya gondermeye devam etmek, (c) tehdit ya da yanilic baslik bilgisi (d) art I'II}rEItll' mailler, “mailbombing” de dahll ama bununla simirh olmadan, (g) Internet
saflaywcisimin kullamici politikasina aykin bicimde e-mailler gdndermek ve almak amaciyla kullanmayacaksiniz.

Saglaywcimin, kendi fikrine gore bu davranig kuralarina uymadiginiz kanisina varmasi ve uygun girdidl durumlarda sizin abonenizi askiya alma veya sonlandirma velveya sizinle
liskisini sonlandirma ve/veya simdi veya ileride sizi Servisleri ya da Servislerin bir bélimind kullanimindan men etme hakkl vardir. Sadlayici bununia ilgili herhangi bir Gcret iadesi
veya ddeme yapmak zorunda olmayacaktir.

6. SERVISE GIRIS

Saflayicimin size verdidi sifreler ve/veya difer bilgilerle iigill olarak gizlilik kuralina uymak zoruniulugunuz vardir. Bu sifre ve bilgiler yardiriyla, kullanilarak yapilan tim
Islemlerden siz sorumiu tutulursunuz. Sitelerdeki her oturumdan sonra (tarayiciyi kapatarak) oturumunuza son vereceginiz s6zOnl veriyorsunuz. Ayrica sifrenizin sizin bllginiz
disinda kullanildifim ya da tedarikgi ile iliskiye gecildigini tahmin ediyorsamz, Kayith Bilgi'deki verilerin givenligi ve korunmasi artik garanti altinda dedilse bunu derhal
Sajlayiciya bildireceksiniz. Saflayici size, cep telefonunuzla SMS servisinden yararlanarak Servislere giris hakki verebilir. Cep telefonunuzun numaranizi, her kogulda bizim
uygun kabul etmemiz gerekir. Her durumda Sadlayicidan Gcretsiz hos geldiniz mesajl alacaksiniz, bunu kontrol etmeniz ve cep telefonunuzda saklamaniz gereklidir,

7. ODULLU YARISMALAR VE ODULUN ALINABILIRLIGI

Servislerin bir b&lOminde 6dil kazanlabilirse, kazandi§imiz 6d0ld alabilmek icin bu Genel Sartlann 6. Maddesi uyannca Saflayicida kaydimiz cimahdir. Olasi Oyun Sartlan
uygulanilacaktir. Bunlan Sitelerde okuyabllirsiniz. Odild hak etmek igin tarafinizdan verilen bilgilerin dogru ve eksiksiz olmasi gerekir.

8. GIZLILIK POLITIKAS| VE KISISEL VERILERIN ISLENMESI

Sadlayici, kullamcilann kigisel bilgilerinin giziilijine cok dnem verir. Bu nedenle Saglayicinin Genel Sartlaninin ve EK Sartlann bir par¢as: olarak ayri bir Gizlllik Politikas: belifedik.
Sadlayicimin sundudu Servisler baglaminda, Gizlilik Politikasi'nda belirtilen bilgilerin (“bilgiler”) toplamip islenmesine onay verirsiniz. Bu bilgileri Gizlilik Politikasi'nda belirtilen
gekillerde kullamilabilir, OgOnc Kigilerle paylagilabilir ve Saflayiciya ya da onun temsilcisine bazi imkanlann saflandifl Olkede saklanabilir ve iglenebilir. Servisi kullanmaya
baglayarak Saflayicimin Gizlilik Poliikas) we Genel Sarlanm kabul etmis olursunuz, Kabul etmiyorsamiz sunduumuz servisi kullanmamalisimz. Gizlilik Politikas), ve Genel
Sartlan diledigimiz zaman, diledifimiz sekilde degistime, genisletme ya da sinilama hakkini elimizde tutuyoruz. Farkll bir sekiide belifiimedikge, Genel Sartlar ve Gizlilik
Folitikas: var olan ve Servisin genisletiimesi ve dizeltimesi anlamindaki yeni uygulamalarin hepsi igin gegerlidir. Dolayisiyla bu sayfalan dizenli olarak okumaniz dnerilir. Ancak
Genel Sartlarda veya Gizlilik Politikasinda dnemli bir dedisiklik olmasi halinde bu durum hakkinda makul sire i¢inde size bilgi verilecektir. Dedistirilen sartlarn kabul etmemeniz
halinde, Servislerin kullanimini sonlandirmak igin 11. bolimde belirtilen gerekli islemleri yapmaniz gerekmektedir, aksi takdirde Servisleri kullamimiz dedigtiriimis sartlara tabi
clacakir.

9. KEFALET VE TAZMIN

Sizin Servisleri kullamminizdan ya da Yaziim ve siteleri, Sitelerin indirimesi de dahil cimak Gzere ama bununla simirli kalmadan, Genel Sartlann ihlal edilmesinden, yasalann ya
da dglnch sahislann gartlannin inlalinden dogan dglncd sahislann agtiklar hasar tazminat, dava, ihtar, alacak, ya da bagka dava sebebiyle, Sadlayicinin, ana sirketin, Oyelerin,
yan kuruluglann, is ortaklanmin, servis saglayicilannin, sdzlesme taraflannin, temsilcilerinin, lisans saflayicilarinin, yaneticilerinin, middrlerinin, hisse sahiplerinin ve ¢aliganlannin
zararnni tazmin edecedinizi kabul edersiniz. Masraf ve zararlar, makul dizeydeki avukat masraflan dahil ama bununla simirh olmadan, Sadlayici tarafindan ilgili dava, intar ya da
hasar tazminati sebebiyle yapilan harcamalar ve masraflar size aittir.

10, BILGILERIN KULLANIMI, SAKLANMASI, DUZENLENMESI VE YOK EDILMESI

Her tiirid reklam bildirilerini, metinleri, duyurulan ve mesajlar, gegerli kurallara uygun oldugundan emin olmak igin, kontrol etme hakkini elimizde futanz. Her ne kadar Servis
kullamicilaninin mesajlaninin igeriginden sorumiu dedilsek ve bitin mesajlanni kontrol etmesek (edemesek de) bize gbre Genel Sartlar, dijer kurallar ya da bagka nedenlerle kabul
edilemeyecek icerik. profil, halka acik duyuru dahil ama onlarla sinirh olmadan, metinlerin yer degigtirimesi ya da yok ediimesi hakkini elimizde tutanz. Servis yoluyla sakladifimz,
ya da Servis kullanicilanna génderdidiniz profil iceriklerinden, halka acik duyuru ve (metinlerden) siz kendiniz sorumiusunuz. Sitelerde yayinianan reklam metni ya da halka agik
duyuru telif hakkimizin ihlali eldufunu disdndyorsaniz bu konuda ne yapabileceginizi 14. bbllimde okuyabilirsiniz. BOtdn metinler taranarak pornografik icerikli olanlar yok edilir.
Uygunsuz davranislarda bulunan kullanicilar Siteden cikartilir. Sajlayicinin uzun bir sire akiif olmayan aboneleri ve/vaya iliskileri sonlandirma'kopartma hakki vardir. Servis
yoluyla elde edilen ya da gdnderilen verilerin saklanmamasindan ya da yanhshkla silinmesinden Sadlayicimin sorumiu olmadigim kabul edersiniz.

11. FESIH VE SONLANDIRMA - CAYMA HAKKI

27 Kasim 2014 tarihli Mesafeli S6zlegmeler Yonetmeligi'nin 15. Maddesi uyannca elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tliketiciye aninda teslim edilen gayrimaddi
mallara iliskin sdzlesmelerde cayma hakki kullamlamaz. Servislere abone olduktan sonra, sizl yOksek kalitede mobil icerije yénlendiren bir URL aminda SMS yoluyla size
gonderilir. S0z konusu URL ile portala erigim imkanini size sajlayarak Saflayici, taahhdt ettifi hizmetleri aninda ifa etmistir. Dolayisiyla, Servislere erisim abonelik ile aninda
saflandid icin iptal hakki, inceleme hakk veya cayma hakkiniz yokiur.

Saflaywci, Servisleri iptal etmek igin kullamiciya imkan vermekiedir. Bu konuda sizi Servislere bagh internet sayfalannda, Servislerde ve/veya (SMS) mesajlanmizda
bilgilendiriyoruz. Saflayicinin Ocretsiz basvuru mesajinda (efer Serviste bu mesaj uygulamiyorsa) Servisleri nasil sonlandirabilecediniz hakkinda bilgiler bulabilirsiniz.
Aboneliginizi iptal etmek igin, benzersiz abonelik kodunuzu ‘IPTAL" kelimesiyle 6662'a gonderin. Ornegin “IPTAL 123", Aynica misteri hizmetleri ile de iletisim kurabilirsiniz:
903129001382. Aboneliginiz aminda gegerli olacak sekilde iptal edilecektir. Daha aynntili bilgi igin yukanda belirtilen numaray arayabilirsiniz.

Mobil operatbrler geriye dogru faturaladiklan igin masraflar ancak bir ay sonraki cep telefonu faturanizda gorinebilir. Sagdlayici her zaman, uygun gorddgld durumiarda hakh
nedenlerle size &nceden bildirmeden Servisleri kullanmanizi durdurabilir veya sonlandirabilir ve ayrnica Servislerde kayit edilen bilgileri yok edebilir ve silebilir. Bu durumiarda,
Safjlayicimin sizinke iligkisini derhal gegerli olmak Uzere sonlandirabilecedini, ve bu lliskiye iliskin bitln bilgileri — iginde bulunan listeler veya dosyalar dahil — gecikmeden yok
edebilecedini vaya onlann etkinlijini kaldirabilecedini ve/veya Servislere erigsiminizi reddedebilecefini kabul etmektesiniz.

12. REKLAM VERENLER VE/VEYA SPONSORLAR ILE ILISKI

Reklam verenler ve sponsorlan Kullanarak sizin Servis masraflanmzi digik tutabiliyoruz. Servisleri kullanmanin kogulu olarak ve Genel Sartlar kabul ederek reklam ve diger
promosyon galigmalannin sitemizde yayinlanmasini, Servisle baflanti baska yolla gdnderiimesini onaylamis ve kabul etmig sayiyorsunuz. Reklamlan ve promosyon
calismalann engellemeyecedinizi kabul ediyorsunuz. Sitede ve Servislerimizde yayinlanacak ilgili reklamlann vefveya OrGnlerin ya da ait olduklan sirketler icin Saglayicimin
mutabakat gerekli defildir. Biz reklam ve promosyonlann Kullamcilanmiz igin uygun olmasina g¢aba gdsteriyoruz. Her zaman igin, dojrudan satis yoluyla size ulagiimamasini
talep etme hakkimiz vardir. Saglayicinin, kastedilen Oglnci sahislar tarafindan sunulan Ordnler, servisler ya da bunlara iligkin olarak verilen bilgilerde payi yoktur ve hicbir sekilde
sorumiuluk alanina girmez. Bdyle bir iliski sonucunda olusabilecek herhangi bir zarar konusunda Saglayicinin sorumiulugu olmadifim kabul ediyorsunuz.

13. FIKRI VE SINAI MULKIYET HAKKI

Servis kapsaminda kullanilan igerik ve Yaziim'in (bundan bdyle *Yaziim™ diye anilacak), gizli bilgiler icerdigini ve gecerli va uygun olan fikri ve sinai milkiyet haklan yasasi ve
difier yasalar ¢ergevesinde korundugunun bilincindesiniz. Fikr haklan ya da difer haklar, milkiyet ve menfaatier Servis (“Fikri Hfaklar") kapsaminda kullamilan, gelistirilen, vilcut
bulan ya da uygulanan manevi ¢alismalara bagl olarak Genel Sartlann baska bolimidnde farkli olarak belitiimedikge, Sadlayicinin ya da lisans sadlayicinin milkiyetindedir,
kullanici olarak fikir haklarina yanelik hak ve menfaat talep etmeyecegdinizi kabul edersiniz. Genel Sartlarda agikga belirtilen haklar diginda, Fikri Haklar kapsaminda size higbir
hak taninmadigini ve Servis ile iigili olarak — dolayli ya da dofrudan- higblr hak iddia edemeyeceginizi kabul ediyorsunuz. "Fikr Haklar” kapsamina; simdi ya da ilerde dinyaca
resmi olarak kabul edilen patent, telif, ticari gizlilik, ticari marka ve diger tim mdlkiyet haklan ile bunlann, uygulanmasi. yenilenmesi. genisletiimesi ve dizeltimesi girmektedir.
Yazihm ve Sitelerdeki bOtdn markalann Saglayicinin milkiyetinde oldujunu ya da muhtemel sahiplerinin ulusal veya uluslararasi ticari marka, ticari isim ve telif haklan yasalan
tarafindan korundufunu kabul edersiniz. Yazihm veya Site’deki markalann Saflayici ya da marka sahibinin yazih izni olmaksizin kullamimi kesinlikle yasaktir, “Blinck”
Saglayicimin ticari markasidir. Aynca reklam verenlerin ve/veya sponsoriarin reklam metinlerinde veya Servis taratindan size gonderilen bilgilerde telif hakki, patent hakki ve difer
milkiyet haklan oidugunun bilincindesiniz ve bunu kabul ediyorsunuz. Servis ve Yazilim tarafindan size gnderilen drinler ya da servisleri, Sadlayicinin agik bir sekilde yazili izmi
olmadan, tamamen ya da Kismen defistirmeyecefiniz, kiraya vermeyecefjiniz ve Kiralamayacafiniz, kullamma agmayacafiniz, 6ding almayacajiniz ve &ding vermeyeceqiniz,
satmayacafiniz, dafitma sokmayacafimz, yeniden olusturmayacafimzin garantisini verirsiniz. Sajlayicimiz size kigisel, simirh, devredilemez, bir tek size clmamak (Ozere,
feshedilebilir, sahsa ait haklan olan lisans veriyor ve siz de kabul ediyorsunuz. Aynca, Yazimi ylklemek ve igergi indirmek, yaziimin kullanici gifresini, ona uygun olan bir
cihazla ticari amag tasimadan, sadece kendi kullammimz igin Servisten yararlanmaniz; Yazihm, kaynak sifreleri ve igerigi kopyalamamak, defistimemek ya da igerigin bir
bélimdnd veya iceridine bagh bagka bir Orind yeniden Gretmemek, dstlnde dedisiklik yapmamak, devretmemek, dafitmamak, satmamak, kaynak sifreye geri donmek, {reverse
engineering) veya ger montajlamamak (reverse assembly) ya da baska sekilde kaynak sifreyi almaya ¢aligmamak, (ya da dglncd sahislann bunu yapmasina izin vermemek)
Genel Sartlarda agikga izin veriimedifi halde yazilim ve igerigi kullanmamak ve kullandirmamak kosuluyla; ve iceridin haklanna, yazilm ve Fikri Haklar Milkiyetini satmamak,
sifrelememek, ona badli yan lisanslar vermemek, ya da givenlik haklann baska sekilde zedelememek Kosuluyla, izin verir. Siz, icerigi, Yazilimi, Fikir Haklarn Malkiyetini hicbir
sekilde dedistirmeyecedinize veya degisiklik yapilmis Yazilim ve Fikri Haklar Malkiyetini kullanmayacaginiza ve Servisten yetkisiz bir sekilde yararlanmaya ¢aligmayacaginiz da
dahil olmak ama bununia simirh clmamak Ozere, garantisini veriyorsunuz. Saglayicinin size verdidi araylzl sadece Servise giris yapabilmek icin kullanacadinizin garantisini
veriyorsunuz. Saflayic size Servise giris yapmak igin kullandidiniz cihazdaki bilgileri en fazla bir kere kopyalamaniza ve cihaza ait kayith bilgilerin sadece kisisel kullanim amagh
olmasina izin varmektedir,

14, TELIF HAKLARI

Saflayici olarak telif haklar dahil ve fakat bununla simirh olmaksizin GgOncd sahislann tim fikri ve sinal mlkiyet haklanina (Fikri Haklar) saygi gsteriyoruz. Ayni sekilde Servis'i
kullanan kullanicilanmizdan da Isbu Genel Sartlarda agiklandign Uzere, s6z konusu Fikri Haklara sayge gostermelerini bekliyoruz. Genel Sartlarda agiklandig uzere Semnvis'i
kullanan kullanicilanmizdan bir tarafindan Fikr Hak ihlali yapildi§inin tarafimizca tespit edilmesi halinde Servisi kullaniciya kapatma hakkimi sakl tutuyoruz.

Gizlilik Politikasi ile Genel Sartlarda diledijimiz zaman degisiklik yapma, genisleime ya da simirlama hakkim sakh tutuyoruz. Yapilan dedisiklikler sayfalara hemen islenecedi igin
Kullamcilanmiza bu sayfalan dizenli olarak okumalarnm dneriyoruz. Ancak Genel Sartlarda ve Gizlilik Politikasinda dnemli bir defisiklik coimasi halinde bu durum hakkinda size
makul slire izinde bilgi verilecektir, Dejistirilen Genel Sartlan kabul etmemeniz halinde, Servislerin kullamimini sonlandirmak igin 11, bdlomde belirtilen gerekli islemleri yapmaniz
gerekmekiedir, aksi takdirde Servisleri kullammiz degistirimis Genel $artlara tabi olacaktir. Servisi ve yapilan genisletme ya da dizeltmeleri kullanmaya devam etmeniz, dejisiklik
yapilan Servisl kabul etmeniz anlamina gelir.

Oncesinde sizden izin alinmadan sizin ifadelerinizin veya siza alt icerijin ¢cofalliimas) ve/veya bu website veya wapsite ("Siteler”) yoluyla Servis tarafindan agikca ilan edilmis
olmasi ve bu suretle size ait Fikri Haklann ihlal edilmis ya da bu haklanmzin bagka sekilde gignenmis oldugunu disdnlyorsaniz, '18. maddede iletisim bilgileri belirtiimis olan Telif
Hakki Temsilcimize bu ihlal iddiamizi bildirmenizi &neririz, bunu yaparken asadidaki bilgileri vermeniz gerekmektedir:

1. ifadelerin/icerigin nerede/nerelerde bulundugunun detayh agiklamasi;

2, adiniz, adresiniz, cep telefon numaramz ve e-mail adresiniz;

3. sizin ve/veya vekilinizin bu ifadelerin/icerigin cogaltilmasi ve/veya aciklanmasi icin izin vermediginizi ya da ifadelerin yasal hikiimler
temelinde mesru olabilecegini belirten bir beyaniniz;

4. bize verdiginiz bilgilerin tam ve gercege uygun oldugunu ve ifadelerin/icerigin Ustiindeki Fikri Haklarin milkiyetinin size ait oldugunu
belirten aksi iddia edilemez kesinlikte bir beyanimiz.

Bildiriminiz bize ulaghi§ anda size ait oldufunu belirttijiniz ifadeleri/igengl engelleme veya Site’'den slime hakkim elimizde futuyoruz. Bizim degerlendirmemiz sonucunda tarafiniza
ait Fikri Haklanin ihlal edildifine kanaat getirmemiz durumunda ifadelerinfigeriklerin engellenmesi ve gikartilmasi islemini gergeklestirecediz aynica bu inlali yapan tarafin kimligini
bulmak igin de elimizden geleni yapacadiz. Aym zamanda bu ihlali yapan tarafa ihlalde bulunduklanm bildirecek ve s6z konusu ifadelerin Sitelerden gikartildifum bildirecediz.

ihlalde bulunan ve bu maddeye dayanarak ifadelerifigerikler] engellenen veya gikartilan tarafin savunma hakki vardir. Bu durumda Telif Hakki Temsilcimize asagidaki bilgileri
vermeasi gerekmektedir:

1. engellenen ya da cikartilan ifadelerin/igeriklerin tam olarak tamimlamasi, bu ifadelerin/iceriklerin engellenmeden ya da ¢ikartilmadan dnceki
yerlerinin tanimlanmasi, URL de dahil olmak Gzere.

2. ifadelerin/igeriklerin yanhishk ya da hata sonucunda engellendigini ya da cikartildigini ispat eden veya engellenen veya cikartilan
ifadelerin/iceriklerin haksiz yere engellenmesi veya cikartilmasi gereken ifadeler/icerikler olarak gosterildigini belirten reddedilemez bir
beyan.

3. ilgili tarafin adi, adresi, cep telefonu numarasi ve e-mail adresi, ayrica bu anlasmazhg cozmek icin Genel Sartlarda belirtilen yetkili hakimin

muhtemelen devreye girmesini kabul ettigini bildiren beyani.

Savunma elimize geger gecmez bunu size de gonderecediz ve kendi tarafsiz dederlendirmemiz sonucunda tezleri en ikna edici olan tarafin hakh oldufjuna karar verecefiz. Sizin
hakli bulunmaniz halinde, inlal iceren ifadelerin Servis yoluyla ve Sitelere girmesini onlemek igin elimizden geleni yapacafiz. Savunma yapan farafin hakl bulunmasi sizin Fikri
Hakklanmizi ihlal ettifini iddia etlijiniz s6z konusu itadelerficerikler Servis yoluyla ve Sitelerde daha fazla engellenmeyecektir. Yaklasik bes is glnd iginde sizden Genel Sartlar'da
belirtilen yetkill mahkemeye anlasmazlii bildirdifinizi beliten bir haber gelmezse, ifadeler yeniden Servis yoluyla ve Sitelere konacaktr. Mahkemeye bagvurdugunuza dair
belgeleri bize gindermeniz gerekmektedir.

15. SORUMLULUGUN REDDI

KANUNLARIN iZiN VERDIGI OLGUDE, SIZIN SERVISTEN, YAZILIM, ICERIK VEYA SITE KULLANIMINIZDAN DOGACAK HASARLARA KARSI SAGLAYICI, MUDURLERI.
‘I’GNETiCiLEHi., GALISANLARI, T_EDRHiKGiLEFﬂ, TEMSiLCiLE_Hi VE TAM YETKILI MUMESSILLERI {"SA(__ELAYICI TARAFLAR") KESINLIKLE SORUMLU TUTULAMAZ.
KANUNLARIN iZIN VERDIGI OLCUDE, AGIK BIR SEKILDE ASAGIDAKI NOKTALARI ANLIYOR VE KABUL EDIYORSUNUZ:

a. SERVIS, ICERIK, YAZILIM VE SITE “OLDUGU GIBI" “SU ANDA SUNULDUGU GiBI® KULLANIMA ACIKTIR VE HICBIR GARANTISI YOKTUR. SERVIS
SAGLAYICILARININ: YASALARIN iZiN VERDIGI OLCUDE, SERVIS, ICERIK, YAZILIM VE SITELER KAPSAMINDA, MULKIYET HAKKININ DOLAYLI GARANTISI DE DAHIL
AMA ONUNLA SINIRLI OLMADAN, SATILABILIRLIK, BELIRLI AMACLARA UYGUNLUK VE MULKIYET HAKLARININ IHLAL EDILMEMESINDEN DOGRUDAN, DOLAYLI,
YASAL YA DA FARKLI BiCIMDE HICBIR SORUMLULUGU YOKTUR.

b. SERVIS SAGLAYICILARI; SERVIS, ICERIK, YAZILIM VE SITELERIN EMNIYETI, GUVENILIRLIGI, ZAMANLAMASI VE SERVISIN YERINE GETIRILMESINDEN
DOLAYI HIGBIR SORUMLULUK KABUL ETMEZ. SERVIS SAGLAYICILARI; SERVISIN, IGERIGIN, YAZILIMIN VE SITELERIN SIZIN BEKLENTILERINIZI KARSILAYACAGI
VEYA IGERIK, YAZILIM VE SITELERIN KESINTIYE UGRAMAYACAGINI YA DA HATASIZ OLDUGUNUN GARANTISINI VERMEZ.

C. ACIK OLARAK GENEL SARTLARDA BELIRTILMEDIKCE, SOZLU YA DA SERVISLERIMIZ YOLUYLA YAZILI OLARAK SIZE VERILEN TAVSIYE VE BILGILENDIRME
HICBIR GARANTI KAPSAMINDA DEGILDIR. TAVSIYE VE BILGILERE GOZU KAPALI GUVENEMEZSINIZ.

d.  SERVIS, ICERIK, YAZILIM VE SITELERI DILEDIGINIZ GIBI VE KENDI SORUMLULUGUNUZLA YUKLEDIGINIZI VEVEYA KULLANDIGINIZI VE SERVIS, YAZILIM VE
SITELERIN YUKLENMES| VE KULLANIMINDAN DOLAYI BILGISAYARINIZIN, CEP TELEFONUNUZUN HASARA UGRAMASINDAN, VERILERIN SILINMESINDEN SADECE
SIZIN SORUMLU OLDUGUNUZU ANLIYOR VE KABUL EDIYORSUNUZ.

e.  CHAT SERVISLER ILISKIN OLARAK; SMS SERViSi GiBi MOBIL ICERIKLI SERVISLER SADECE EGLENCE AMAGLIDIR; TELEVIZYON, INTERNET VE/VEYA CEP
TELEFONUNDA FOTOGRAFLARI GOSTERILEN KISILER SADECE ORNEKTIR, BU KISILER SiZE SERVIS| SUNAN GERGEK KISILER DEGILDIR.

16. SORUMLULUGUN SINIRLANMASI

KANUNLARIN iZiN VERDIGI OLCUDE, SERVIS SAGLAYICILARI HIC BiR DURUMDA, IHMALCILIK DAHIL, SiZE YA DA OCUNCU PARTILERE KARSI, DOGRUDAN,
DOLAYLI, ONA BAGLI OLARAK OLUSAN HASAR, OZEL, MANEVI. EK OLARAK, YASAL YUKUMLULUK VEYA HASARIN DEVAMI DAHIL AMA ONUNLA SINIRLI OLMADAN,
(SIRKET GELIRLERININ ZARARINDAN DOGAN HASAR, DURGUNLUK, SIRKET BILGILERININ KAYBI VB) IGERIK, YAZILIM VE SITELERIN SIZIN KULLANIMINIZ,
SUIISTIMALINIZ, YANLIS KULLANIMINIZ SONUCUNDA KULLANIMIN OLANAKSIZ HALE GELMESINDEN, SAGLAYICININ YETKILI TEMSILCISI HASARIN OLUSUMU
HAKKINDA BILGILENDIRILMIS DE OLSA, SORUMLU TUTULAMAZ. BAZI ULKELERDE OLUSABILECEK HASARLARA KARS| SORUMLULUGUN KISITLANMASI VEYA
SORUMLULUGUN REDDI YASAL OLARAK OLANAKSIZDIR. BU NEDENLE YUKARIDAKI SINIRLANMA YA DA RET MADDELERI SIZIN iCIN GECERLI OLMAYABILIR.
SERVIS SAGLAYICILARIN SIZIN HASARINIZ, KAYIPLARINIZ VEYA HAK DAVASINDAN (SOZLESMEDEN DOLAYI, HAKSIZ DAVRANIS, IHMALCILIK DAHIL YA DA BASKA
SEKILDE) DOGACAK TOPLAM SORUMLULUGU HICBIR DURUMDA SiZiN SERVIS, ICERIK, YAZILIM VE SITELERE KAYIT OLMAK iCIN ODEDIGINIZ TUTARDAN FAZLA
OLAMAZ.

17. GENEL BILGILER

Bu Genel Sartlar sizinle Sadlayici arasinda yapilmis olan bitdn anlagsmalann yerine gecmistir. EK hizmetlerden, malzemelerden ya da idglncl sahislanin yaziimlanndan
taydalamiyorsaniz sizin I¢in EK Sartlar gegerli olabilir. Uluslararas) hukuk gartlan ve kararnameleri ne olursa olsun sizin Saflayici ile olan iliskinizde gegerli olan Torkiye
Cumburiyeti yasalandir. Unifed Nations Conwvention Of Coniracts for the International Sale of Goods (*Viyana Sahs Sozlesmesi”) kesinlikle kapsam digidir. Uyusmazliklar
konusunda basvurunuzu Tdketici Mahkemesine veya Tlketici Hakem Heyetine yapabilirsiniz. Sayet Sajlayici, bu Genel Sartlarda belirtilen haklan ve sartlan uygulamazsa bu
durumda bu hak ve sartlardan feragat eftiji. ya da onlan reddettiji anlamina gelmez. Yetkili hakim ya da hakem tarafindan Genel Sartlardakl bir hilkmin gecersiz ya da
uygulanamaz oldugu karar verildijinde bu tespit Genel Sartlardaki difer hikdmlerin de gecersiz ya da uygulanamaz oldugu anlamina gelmez. Bu Genel Sartlar sdzlesmesinde
agiklanan ihlaller sonucunda hakkimizi kullanmamamiz bu tdr ihlaller tekrarlandifinda haklanmizdan feragat ettijimiz anlamina gelmez. Genel Sartlar S&zlesmesindeki madde
bagliklan, okumay: kolaylastirmak amaciyla verilmistir, maddelerin boyutu ve kapsamini highir sekilde tanimlama, kisittama, yorumlama, agiklama anlaminda etkileyemez.

18. MUSTERI HIZMETLERI VE TELIF HAKKI TEMSILCISI

Sitelerde vefveya SMS servisiyle ve/veya TV reklamlanmizla size Servisle ilgili bilgiler sadhyoruz. Aynca daha fazla bilgiye ihtiyag duyarsaniz veya belirli sorulanniz varsa,
Misteri Hizmetlerine ve Telif Hakki Temsilcisine asafidaki telefon numaralarindan ulagabilirsiniz: 903129001382,
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